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Swietne wyniki i uczciwo$¢ to klucz do trwatego
sukcesu.

Uczciwe dziatanie buduje zaufanie, chroni naszg
reputacje, obniza koszty dziatalnosci biznesowej
i zwieksza wartosc dla akcjonariuszy.

Uczciwe dziatanie to postepowanie we witasciwy
sposOb przez caty czas, a zaczyna sie od
przestrzegania naszego Kodeksu.

Naszym obowigzkiem jest dziatanie w sposob
uczciwy oraz umozliwianie tego samego innym.
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Wiadomos¢ od Prezesa (CEO)
Spotki LafargeHolcim

Drodzy Wspotpracownicy!

Dla nas jako Swiatowego lidera w branzy rozwigzan i materiatéw budowlanych sprawg zasadnicza
jest, by kazdy pracownik postepowat w swej pracy uczciwie. Kazdy z nas z osobna jest odpowiedzialny
za przestrzeganie zasad. To nasze zobowigzanie wobec milionéw klientéw, dostawcow i wspotpracow-
nikdw w naszej dziatalnosci i naszych biurach na catym Swiecie. Postepowanie w sposéb odpowiedni
jest niezbedne dla zapewnienia powodzenia i trwatosci naszej firmy.

Nasza reputacja i nasze uprawnienia do prowadzenia dziatalno$ci wymagaja od nas tego,

bysmy zawsze postepowali uczciwie i bysmy dazyli do doskonatosci we wszystkim, co robimy.

Nasz Kodeks Postepowania Biznesowego okresla jakiego rodzaju zachowania oczekuje sie od pracow-
nikéw. O ile nie spos6b wyraznie odniesc¢ sie do wszystkich mozliwych sytuacji, jakie sie mogg zdarzy¢
w biznesie, Kodeks przedstawia niektore przyktady zachowan oraz ducha, w jakim dziatamy.

Ufamy naszym pracownikom, ze bedg postepowali uczciwie codziennie - bez wyjgtkow.

JesteSmy dumni z naszych produktéw, standardéw dziatania, a takze ludzi. Zajmujemy szczeg6lng
pozycje, by by¢ liderem branzy i powinniSmy wszyscy wykorzystywac wynikajgce z tej pozycji szanse,
a takze brac¢ na siebie odpowiedzialnos$¢, jaka z tej pozycji wynika.

Prosze o przeczytanie Kodeksu Postepowania Biznesowego i upewnienie sie, ze rozumiejg Panstwo
zasady, jakie zostaty w nim zawarte. Jesli nie sg Panstwo pewni odnosnie do ktéregokolwiek

z zagadnien, prosze omoéwic je ze swoim zwierzchnikiem. Oczekuje, ze wszyscy bedg postepowali
zgodnie z listem, a takze w duchu Kodeksu we wszystkich naszych dziataniach i zawsze bez wyjatku.

Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za reputacje LafargeHolcim. Wiem, ze moge liczy¢ na to, ze bedg

Panstwo umieszczali uczciwos¢ i trwate praktyki biznesowe w centrum wszystkiego tego,
czym sie zajmujemy.

Z powazaniem

) < 4

Jan Jenisch Keith Carr
Prezes Grupy Radca Prawny Grupy
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Wprowadzenie

Nasz Kodeks oferuje wytyczne i przyktady, ktére pomoga w trudnych sytuacjach wystepujacych
podczas codziennej pracy. Zawiera on rowniez odniesienia do polityk LafargeHolcim, stosownych
przepiséw prawa oraz regulacji, jako ze zapewniajg one tto dla wielu tematéw poruszonych w naszym
Kodeksie i naszym Programie zgodnosci.

LafargeHolcim bedzie nadal aktuali-
zowac i opracowywac nowe polityKki
spotki, ktére zawiera¢ bedg dalsze
wytyczne, dlatego prosze regular-
nie sprawdzac lokalny Intranet oraz
globalne polityki LafargeHolcim pod
katem nowych dokumentéw i zmian.

Uczciwe dziatanie

LafargeHolcim stara sie stworzy¢ $ro-
dowisko, w ktérym kwitnie uczciwosé

i odpowiedzialnos$¢, a zgodnos¢ jest
kluczowym pojeciem. Kierowanie sie
rozsgdkiem, naszym Kodeksem oraz
politykami i zarzgdzeniami Lafarge-
Holcim zazwyczaj wystarczy, by miec
pewnos¢, ze prowadzi sie dziatalnos¢

w sposéb uczciwy. Nasz Kodeks nie
moze przewidzie¢ kazdej sytuacji,

z ktérg mozemy miec do czynienia

w miejscu pracy, jednak pomoze nam
podejmowac wtasciwe, etyczne decyzje.
Oczekujemy, ze nasi pracownicy beda
wystarczajgco odwazni, by podejmowac
wtasciwe decyzje na podstawie naszych
zasad etycznych oraz by trzymac sie
tych decyzji, nawet pod presja.

Kazdy, wszedzie

Kazdy pracownik, cztonek zarzadu

i cztonek organéw (zwani dalej , pra-
cownikami”) we wszystkich spétkach

w catosci nalezgcych do LafargeHolcim
oraz we wszystkich spétkach joint ven-
ture pozostajgcych pod naszg kon-
trolg musi przestrzegaé postanowien
niniejszego Kodeksu zawsze wtedy, gdy
reprezentuje spotke LafargeHolcim lub
dla niej pracuje. W spétkach, ktérych
nie kontrolujemy, staramy sie o przy-
jecie norm zachowania odzwiercie-
dlonych w Kodeksie. Wszystkie osoby
dziatajgce w naszym imieniu lub na
naszg rzecz, w tym ustugodawcy, pod-
wykonawcy oraz partnerzy biznesowi,
beda zobowigzane postepowac zgodnie
z naszym Kodeksem.

Edukacja i szkolenia

Wszyscy pracownicy przechodzg wpro-
wadzajgce oraz regularne szkolenia

z zakresu etyki i zgodnosci. Podczas
sesji tych mozna zadawac pytania i roz-
mawiac o tym, w jaki sposdb wigczy¢
Kodeks do codziennej pracy.

Wyzsze standardy dla przetozonych
Przetozeni na wszystkich poziomach
maja dodatkowe obowigzki wynikajace
z Kodeksu; nalezy do nich tworzenie
otwartego srodowiska, w ktérym
pracownicy bedg mogli swobodnie
zadawac pytania, informowac o wat-
pliwosciach oraz zgtasza¢ niewtasciwe
zachowanie. Nasze przedsiebiorstwo
ceni i nagradza lideréw postepujgcych
w sposéb uczciwy.

Oczekuje sie, ze przetozeni

* beda dawac przyktad - innymi
stowy, bedg swoim zachowa-
niem pokazywag, co to znaczy
dziatac uczciwie;

* beda kontaktowac sie z pod-
witadnymi, by dopilnowa¢, aby
pracownicy rozumieli wymogi
naszego Kodeksu i mieli odpo-
wiednie zasoby, by spetniac
takie wymogi;

+ beda wspierac pracownikéw,
ktorzy, dziatajgc w dobrej wie-
rze, zadajg pytania lub infor-
muja o watpliwosciach;

* beda w spdjny sposbb egze-
kwowac przestrzeganie
Kodeksu.

Naruszenie naszego Kodeksu
Wszyscy musimy przestrzegac posta-
nowien Kodeksu. Naruszenia Kodeksu,
naszych polityk, zarzadzen lub prze-
pis6w prawa moga mie¢ powazne
konsekwencje, w tym postepowanie
dyscyplinarne, tgcznie z rozwigzaniem
stosunku pracy, a takze mozliwe poste-
powanie cywilne lub karne zaréwno

w odniesieniu do spoiki, jak i poszcze-
g6lnych osob.

Zanim podejmiesz dziatanie,
zawsze zastandw sie: Czy moje
postepowanie

« mogtoby by¢ postrzegane jako
nieuczciwe, nieetyczne lub
niezgodne z prawem?

* mogtoby zaszkodzi¢ spo6tce
LafargeHolcim lub jej reputacji,
gdyby stato sie powszechnie
znane?

* mogtoby sprawi¢, ze spotka
LafargeHolcim stracitaby wia-
rygodnos¢ w oczach pracow-
nikéw, klientéw, akcjonariuszy
lub spotecznosci?

* mogtoby skrzywdzic¢ inne
osoby, takie jak wspétpracow-
nicy, klienci lub akcjonariusze?

Jesli odpowiedz na ktérekolwiek
z tych pytan brzmi , TAK” lub
nawet ,BYC MOZE", wykrytes(-as)
potencjalny problem i powinie-
nes/powinnas poszukac rozwia-
zania u dostepnych zrédet, takich
jak przetozony, Dziat Kadr, Dziat
Prawny, Dziat Kontroli Wewnetrz-
nej, Dziat Audytu Wewnetrznego,
Dziat Bezpieczenstwa Wewnetrz-
nego oraz lokalny dyrektor ds.
zgodnosci.
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Co to oznacza dla mnie?

Zespoty ds. sprzedazy i ds. handlowych w spétce LafargeHolcim od miesiecy
poswiecaty dtugie godziny w nadziei na podpisanie z pewng firmg budowlang

duzego kontraktu na dostawy. W tygodniu przed rozstrzygnieciem przetargu

dyrektor ds. finanséw otrzymuje telefon od prawnika, ktéry moéwi jej, ze moze
i zagwarantowac LafargeHolcim wygrang w przetargu, jesli LafargeHolcim
zatrudni pracownika majgcego dobre kontakty w firmie budowlanej. Jako ze
zdobycie tego projektu lezy w najlepszym interesie LafargeHolcim, dyrektor ds.
finanséw zastanawia sie nad przyjeciem oferty. Co powinna zrobi¢?

\_ J

(" )
Ta sytuacja stanowi sygnat ostrzegawczy. Cho¢ wygranie przetargu lezy
w najlepszym interesie LafargeHolcim, w interesie spéiki nie lezy wygra- | I
nie go za cene ztamania prawa lub naruszenia swej reputacji. Dyrektor nie 7 °
powinna podejmowac¢ dalszych dziatan bez konsultacji z lokalnym dyrekto-
rem ds. zgodnosci.

\_ ,

Wazna uwaga: Gdy zachodzi r6znica pomiedzy miejscowymi wymogami prawnymi a naszym
Kodeksem, zawsze stosujemy wyzszy standard. Jesli przestrzeganie postanowien Kodeksu wydaje
sie niezgodne z obowigzujgcymi przepisami miejscowego prawa, nalezy zasiegng¢ porady lokalnego
dyrektora ds. zgodnosci.

W sytuacji gdy w danej lokalizacji nie ma lokalnego dyrektora ds. zgodnosci, Dyrektor Dziatu Prawnego petni funkcje dyrektora ds. zgodnosci do
momentu wyznaczenia dyrektora ds. zgodnosci.
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1. UczciwoSC€ w miejscu pracy

- -
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1.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP)

W LafargeHolcim staramy sie stworzyc¢ zdrowe i bezpieczne Srodowisko dla naszych pracownikéw,
wykonawcéw, klientéw i interesariuszy. Nikt nie powinien dozna¢ urazu, pracujgc dla nas. Naszym
celem jest brak urazéw odnoszonych przez ludzi. Aby to osiggna¢, potrzebujemy zaangazowania nas

wszystkich.

Poprzez nasz proces zarzadzania
dziataniami dopilnowujemy, aby kazdy
pracownik rozumiat, za co odpowiada
oraz z jakiego wsparcia moze korzystac,
by osiggng¢ sukces. Naszym celem jest
zapewnienie bezpiecznego i zdrowego
sSrodowiska pracy oraz rozwijanie

z pracownikami i wykonawcami kultury,
ktora zacheca do osobistego i grupo-
wego stosowania zasad BHP.

Wdrazamy BHP we wszystkich proce-
sach biznesowych i promujemy kulture,
w ktorej problemy zgtasza sie i rozwig-
zuje w ramach danej jednostki bizneso-
wej, przy wsparciu Dziatu BHP.

Bezpieczenstwo i higiena pracy to
nadrzedna wartos¢ dla LafargeHolcim,
€o oznacza, ze kazdy pracownik i wyko-
nawca kontaktujacy sie z Lafarge-
Holcim musi wiedzie¢, co zrobi¢, aby
zapobiec powaznemu urazowi lub
wypadkowi $miertelnemu.

Stosowna polityka
LafargeHolcim

* Polityka Grupy dotyczaca
bezpieczehAstwa i higieny pracy
(BHP)

Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy:

Zasada 1 Oceniam i kontroluje ryzyko przed rozpoczeciem jakiegokolwiek
zadania.

Zasada 2 Wykonuje tylko te dziatania, do wykonywania ktérych mnie
upowazniono.

Zasada 3 Nigdy nie uchylam sie od stosowania srodkéw BHP ani nie
wykorzystuje ich w niewtasciwy sposob; zawsze stosuje
wymagane $rodki ochrony osobiste;.

Zasada 4 Nie pracuje pod wptywem alkoholu ani narkotykéw.

Zasada 5 Zgtaszam wszystkie incydenty.

Postepowanie zgodnie z tymi zasadami stanowi warunek zatrudnienia.
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Co to oznacza dla mnie?

<

Przychodzac do pracy, zauwazasz, ze Twdj wspotpracownik nie wykorzystuje do
danego zadania odpowiednich narzedzi. Co nalezy zrobi¢?

Nikomu nie wolno obchodzi¢ ani narusza¢ zadnych zasad bezpieczennstwa
(dotyczy to rowniez ocen ryzyka i wykorzystywania odpowiednich narze-

potrzebuje pomocy, by upewnic sie, ze zadanie wykonywane jest w bez-
pieczny sposéb.

dzi). Dlatego tez nalezy porozmawiaé ze wspétpracownikiem i zapytaé, czy

~

J

N
Pewnego ranka przychodzisz do pracy wczes$niej i widzisz, ze wspétpracownik
tyka kilka pigutek, popijajac je napojem z puszki. Witajac sie ze wspotpracow-
nikiem w szatni, zauwazasz lekki zapach alkoholu w jego oddechu. Zapytany,
czy pit alkohol, odpowiada, ze nie, ze to tylko ptyn do ptukania jamy ustnej. Co
nalezy zrobi¢?

J

Dla zapewnienia wszystkim bezpieczenstwa w miejscu pracy wazne jest,
by zgtosi¢ swoje watpliwosci dotyczgce pracownika swojemu przetozo-
nemu lub Dziatowi Kadr. Wspétpracownik moze mie¢ problem, z ktérym

zagrozi¢ bezpieczenstwu nie tylko jego samego.

potrzebuje pomocy, zas praca pod wptywem alkoholu lub narkotykéw moze

~

J

Zdajesz sobie sprawe z incydentu zwigzanego z BHP, do ktérego doszto w Twoim
przedsiebiorstwie i podejrzewasz, ze nie zostat on zgtoszony zgodnie z zasa-
dami. Co nalezy zrobi¢?

f

Dopilnowaé, by przetozona dowiedziata sie o tym incydencie i potwierdzié¢
u niej, ze problem zgtoszono. Jesli czutbys$/czutabys sie niekomfortowo,

punktem wsparcia Dziatu BHP, lokalnym dyrektorem ds. zgodnosci lub
jedna z wielu innych dostepnych na miejscu oséb. Jesli skontaktowanie
sie z nimi nie wydaje sie mozliwe, jest to dobry moment na skorzystanie
z systemu Integrity Line.

rozmawiajac o sprawie bezposrednio z przetozona, porozmawiaj z lokalnym

~
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1.2 ROznorodnos¢, uczciwosc

| Szacunek

Jako globalna spétka zatrudniajgca ponad 115 000 oséb i majaca zaktady produkcyjne w ponad
90 krajach na catym Swiecie, LafargeHolcim szczyci sie niezwykle zréznicowang sitg robocza.

Uwazamy, ze naszym obowigzkiem jest
traktowac siebie nawzajem z szacun-
kiem, co oznacza poszanowanie réz-
norodnosci, niezaleznie od rasy, religii,
ptci, orientacji seksualnej czy innej
cechy réznicujacej. R6znice pozwalaja
patrzec na Swiat z réznych perspektyw,
co pozytywnie wptywa na postrzeganie
Swiata przez LafargeHolcim i umozliwia
nam dazenie do doskonatosci. Dlatego
tez cenimy i promujemy uczciwe miej-
sce pracy, ktére nie wyklucza i ktére
sprzyja szanowaniu wszystkich wspét-
pracownikéw, klientéw i partneréw
biznesowych.

Zadnych grézb czy aktéw przemocy
Aby nasze srodowisko pracy byto wolne
od przemocy, naduzy¢ czy zastraszania,
wszyscy pracownicy powinni okazy-
wac uprzejmosc¢ i szacunek, nie tylko

w obiektach LafargeHolcim, ale tez
prowadzgc dziatalnos¢ na rzecz Lafar-
geHolcim - czy to podczas spotkania

z klientem, prowadzgc ciezaréwke
LafargeHolcim, czy w kontaktach

z lokalng spotecznoscia. Zawsze dziataj
w sposéb profesjonalny.

Wszyscy staramy sie tworzy¢ Srodowi-
sko, w ktéorym godnos¢ osobista, pry-
watnos¢, wolnos¢ zrzeszania sie i prawo
do negocjacji zbiorowych, a takze
prawa osobiste i bezpieczeristwo
kazdej osoby stanowig cze$¢ naszych
codziennych doswiadczen w pracy.
Uwazamy, ze szacunek w miejscu pracy
jest niezbednym elementem dziatania

i zaangazowania.

Wszyscy pracownicy, bez wzgledu na

Stosowna polityka
LafargeHolcim

* Polityka dotyczaca zarzadzania
zasobami ludzkimi

stanowisko czy pozycje w firmie, beda
sprawiedliwie traktowani w kwestiach
zwigzanych z awansem, szkoleniami,
zatrudnieniem, wynagrodzeniem i roz-
wigzaniem umowy.

Nekanie

»~Nekanie” to forma dyskrymina-
¢ji, ktéra obejmuje niechciane
zachowanie, a jej celem lub
efektem jest tworzenie atmos-
fery zastraszenia, wrogosci lub
upokorzenia w Srodowisku pracy.
Nekanie moze przybiera¢ wiele
form, takich jak dziatania fizyczne,
wygtaszane na gtos lub pisemne
uwagi lub tez elementy wizualne.
Molestowanie seksualne obej-
muje niechciane zainteresowanie
o charakterze seksualnym, prosby
o przystugi seksualne orazinne
formy werbalnego lub fizycz-
nego zachowania o charakterze
seksualnym, ktére tworzg wrogie
lub obrazliwe Srodowisko pracy.
LafargeHolcim surowo zabrania
wszelkich form nekania, niezalez-
nie od tego, czy dopuszcza sie go
pracownik, czy osoba niebedaca
pracownikiem.

Dyskryminacja

WSspotpracujemy z osobami réz-
nigcymi sie pod wzgledem pocho-
dzenia etnicznego, kultury, religii,
wieku, niepetnosprawnosci, stanu
zdrowia, rasy, tozsamosci seksu-
alnej, ptci, Swiatopogladu oraz
przynaleznosci do partii politycz-
nych, organizacji zwigzkowych
czy tez grup mniejszosci. Zgodnie
z postawg szacunku dla siebie
nawzajem i zasadg przestrzegania
przepisow dotyczgcych zatrud-
nienia obowigzujgcych w licznych
krajach, w ktérych pracujemy, nie
tolerujemy dyskryminacji wobec
jakiejkolwiek osoby na podsta-
wie ktérejkolwiek z tych cech,

ani tez zadnego innego réwnie
obrazliwego zachowania. Zasady
te obowigzuja w przypadku
wszystkich decyzji dotyczgcych
zatrudnienia, w tym rekrutacji,
szkolenia, oceniania, awansowa-
nia i nagradzania.
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Co to oznacza dla mnie?

w rekrutacji na stanowisko kierownika ds. sprzedazy mozesz bra¢ pod uwage
wytgcznie kandydatéw ptci meskiej.

Szukasz kandydata na stanowisko kierownika ds. sprzedazy w Dziale Sprzedazy.
Uwazasz, ze sprzedaz to zajecie tylko dla mezczyzn i zastanawiasz sie, czy
o

f

Nie wolno Ci szuka¢ wytacznie kandydatéw ptci meskiej, nie mozesz tez
odrzucac aplikacji kobiet wytacznie na podstawie ptci - bytaby to dyskry-
minacja ze wzgledu na pteé. Szukajgc kandydata, musisz koncentrowac sie
na kwalifikacjach, umiejetnosciach i doswiadczeniu oraz na tym, czy dany
kandydat spetnia podstawowe wymogi dla danego stanowiska.

~

J

4 )
Jeden ze wspotpracownikéw regularnie opowiada dowcipy osobie przy biurku

obok. Wszyscy w biurze styszg te dowcipy oraz wywotane nimi komentarze. Cza-
sami dowcipy te zawierajg odniesienia, ktore dla niektérych oséb sg Smieszne,
jednak dla innych mogg by¢ niesmaczne lub obrazliwe. Dowcipy z orientacji sek-
sualnej innych ludzi sg szczegdlnie przykre dla jednej z oséb. Co nalezy zrobi¢?

J

f

Nalezy porozmawiaé ze wspétpracownikiem i zwréci¢ mu uwage na fakt,
ze nawet jesli on uwaza te dowcipy za Smieszne, nie wszyscy w biurze tak
mysla i ze niektore z tych dowcipow sg obrazliwe. Jesli wspoétpracownik
nie przestanie opowiadac takich dowcip6éw, nalezy poruszy¢ te sprawe ze
swoim przetozonym lub z Dziatem Kadr.

J

Podczas wizyty w zaktadzie zauwazasz na Scianie kalendarz przedstawiajgcy
nagg kobiete. Cho¢ Ci sie to nie podoba, nie chcesz reagowac, jako ze w tej czesci
zaktadu nie pracuja zadne kobiety.

Nalezy zareagowaé€. Prezentowanie obrazéw lub rysunkéw o charakterze

seksualnym w ktérymkolwiek miejscu pracy LafargeHolcim uznawane jest

za nekanie wizualne i jest wyraZnie zakazane. Nalezy zgtosi¢ to swojemu
przetozonemu lub kierownikowi zaktadu, aby usunieto kalendarz.
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1.3 Ochrona aktywow naszej spofki

Wszyscy pracownicy odpowiadajg za chronienie aktywow naszej sp6tki oraz stosowanie zdrowego
rozsgdku w celu dopilnowania, by witasnos¢ fizyczna i intelektualna oraz aktywa finansowe nie zostaty
zniszczone, skradzione, wykorzystane w niewtasciwy sposéb ani zmarnotrawione.

Ochrona aktywéw rzeczowych
Aktywa rzeczowe LafargeHolcim, takie
jak wyposazenie, materiaty i obiekty,
sg niezbedne dla realizacji naszych
codziennych zadan. Aktywa te byty
gromadzone ciezka pracg oséb na
catym Swiecie. Pracujgc dla Lafar-
geHolcim, kazdy z nas przyjmuje na
siebie odpowiedzialnos¢ za te aktywa

i musi chronic je przed kradziezg,
utratg, niewtasciwym wykorzystaniem
i zmarnotrawieniem. Ponadto musimy
dopilnowat, aby wszystkie zasoby
byty wykorzystywane w odpowiednich
celach biznesowych.

Ochrona aktywoéw zastrzezonych

W LafargeHolcim regularnie tworzymy
cenne, niedostepne szerszej publiczno-
$ci pomysty, strategie i inne informacje
biznesowe, ktére do nas nalezg i ktére
musimy chroni¢ jako wtasnos¢ intelek-
tualna. Takie informacje w znacznym
stopniu decydujg o naszej przewadze
konkurencyjnej. Niewtasciwe ujaw-
nianie takich informacji jest zakazane;
musimy pamigtac¢ o zagrozeniach zwig-
zanych z niewtasciwym ujawnieniem
informacji poufnych.

Informacje poufne pracownikéw

i osob trzecich

Dostep do dokumentacji i danych
osobowych potencjalnych, aktualnych
lub bytych pracownikéw, w tym do
ocen wynikéw, informacji na temat
wynagrodzenia, emerytury i Swiad-
czen dodatkowych, mogg uzyskaé
wytgcznie odpowiednio upowaznione
osoby, a udzieli¢ im go mozna wytacz-
nie zgodnie z przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych. Ponadto
odpowiadamy za chronienie informacji
poufnych powierzonych nam przez
klientéw, dostawcow i innych partne-
réow biznesowych z zachowaniem takiej
samej ostroznosci, z jak chronimy nasze
wiasne informacje.

W zwyczajnym toku prowadzenia dziatalnosci uzyskujemy informacje
o innych spétkach, w tym o klientach, dostawcach i konkurentach. Jed-
nakze istniejg pewne prawne i etyczne granice uzyskiwania informacji

o konkurencji:

+ Nie powinnismy uzyskiwac¢ informacji w niewtasciwy sposéb, na przyktad
poprzez tapownictwo lub szpiegowanie konkurentéw.

+ Ogolnie rzecz biorgc nie powinnismy prosic¢ niedostepnych publicznie
zrédet o przekazanie informacji o konkurencji ani tez pozyskiwac
takich informacji z takich zrédet. W razie jakichkolwiek watpliwosci, co
w okreslonej sytuacji oznacza ,niepubliczny”, nalezy skontaktowac sie
z lokalnym dyrektorem ds. zgodnosci i wyjasnic to.

+ Nie powinni$my zatrudnia¢ pracownika konkurenta, by zdoby¢ informacje
poufne, ani zacheca¢ pracownikéw konkurentéw do ujawniania informacji
poufnych dotyczacych ich poprzedniego pracodawcy.

+ Nie powinnismy przyjmowac oferowanych nam informacji na temat kon-
kurenta, ktére moga by¢ poufne. Nalezy zapyta¢, czy dane informacje sg
poufne, w jaki sposéb zostaty uzyskane oraz czy oferowane materiaty sg
sklasyfikowane jako ,tajne”, ,poufne”, ,zastrzezone" lub ,przeznaczone

wytgcznie dla ciebie”.
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Co to oznacza dla mnie?

; Dojezdzajac do biura pociggiem, czasem w trakcie podr6zy prowadze rozmowy
o telefoniczne zwigzane z praca. Czy to jest problem?

( )

Nalezy zachowac ostroznos$é, aby nie omawiaé niepublicznych informac;ji

spotki w miejscach publicznych, takich jak takséwki, pociagi, windy lub | I
konferencje czy pokazy handlowe. Jesli konieczne jest przeprowadzenie 7
rozmowy telefonicznej w miejscu publicznym, nalezy zwracaé uwage na
otoczenie.

> Co nalezy zrobi¢, jesli przedstawiciel konkurencji wysle Ci wiadomos¢ e-mail
z zatgczonym do niej przez pomytke poufnym dokumentem, poniewaz pomylit
Twoje nazwisko z nazwiskiem innej osoby?

Jesli zdasz sobie sprawe z tego, Zze to blad i wiesz, ze zatacznik jest poufny,
nie otwieraj go, nie przesytaj dalej, nie drukuj ani nie udostepniaj. Jesli I
otworzytes(-as) dokument, zamknij go, nie wykorzystuj tych informacji 7

w swych dziataniach i niezwtocznie skontaktuj sie z lokalnym dyrektorem

ds. zgodnosci. W zadnym przypadku nie nalezy usuwaé¢ wiadomosci e-mail
przed porozmawianiem z lokalnym dyrektorem ds. zgodnosci.
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1.4 Systemy informatyczne,
poczta elektroniczna i media
spotecznosciowe

Technologia w miejscu pracy umozliwia skuteczniejsze obstugiwanie klientow. Wykorzystujemy jg
w procesach i interakcjach na catym Swiecie.

Dostep do Internetu, poczta elektro-
niczna i inne aplikacje maja stuzy¢
celom biznesowym. Wszelka komunika-
cja biznesowa i wspétpraca wewnetrzna
z innymi pracownikami LafargeHolcim
oraz z zewnetrznymi osobami trzecimi
musi przebiegac z wykorzystaniem
zatwierdzonych elektronicznych $rod-
kow komunikacji i kont e-mail Grupy
LafargeHolcim. Wysytajac i otrzymujac
wiadomosci e-mail i zatgczniki trzeba
stosowac te same standardy ostroz-
nosci, co przy komunikacji w formie
papierowej. Zakazuje sie ujawniania

na zewnatrz (w tym ujawniania prasie,
inwestorom lub innym podmiotom)
oraz publikowania w mediach spotecz-
nosciowych wewnetrznych informacji
lub wiadomosci LafargeHolcim bez
upowaznienia.

Stosowna polityka
LafargeHolcim

5

+ Zarzadzenie w sprawie
uzytkownikéw systemow
informatycznych

+ Zalecenia dotyczace mediow
spotecznosciowych

Nie wolno wykorzystywac¢ systemow
informatycznych LafargeHolcim,
dostepu do Internetu, kont e-mail ani
zadnych innych zasobéw informatycz-
nych ani sSrodkéw komunikacji w celach
niezgodnych z prawem lub nieetycz-
nych. Wyszukiwanie, pobieranie lub
przesytanie dalej informacji, ktéore

sg niewtasciwe lub obraZliwe, moze
prowadzi¢ do dziatan dyscyplinarnych.
Nalezy réwniez mie¢ $wiadomos¢, ze
nie wolno wykorzystywac¢ ani kopiowac
oprogramowania ani danych z syste-
moéw informatycznych LafargeHolcim
na cele prywatne, chyba ze Dziat IT
udzieli na to wyraznej zgody.

Media spotecznosciowe umozliwiajg
nam btyskawiczng komunikacje z licz-
nymi odbiorcami. Przed rozpowszech-
nieniem obrazu lub tekstu dotycza-
cego wspotpracownikow lub miejsca
pracy nalezy sie dobrze zastanowic.
Nieprzewidziane konsekwencje moga
obejmowac zaszkodzenie reputacji
poszczegdlnych oséb lub szkody dla
LafargeHolcim.
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Co to oznacza dla mnie?

Umieszczasz kopie pliku instalacyjnego programu Microsoft Word na pamieci

; flash i

chcesz zainstalowa¢ go na swoim komputerze domowym. Uwazasz, ze nie

o przyniesie to szkody spotce LafargeHolcim, poniewaz oryginalny plik pozostaje
w systemach spotki. Czy mozna tak postapic?

f

Raczej nie. Gdy LafargeHolcim kupuje oprogramowanie, zazwyczaj zawiera
umowe licencyjna z producentem tego oprogramowania. Korzystanie

z oprogramowania w celach prywatnych najprawdopodobniej naruszy
postanowienia takich uméw licencyjnych, zas LafargeHolcim moze ponosi¢
odpowiedzialnos¢ za korzystanie przez Ciebie z oprogramowania w sposéb
nieautoryzowany. Aby to zrobi¢, konieczne bytoby zezwolenie Dziatu IT.
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2. Uczciwosc w praktykach
biznesowych

- -
- — - [
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2.1 Przeciwdziatanie korupcji
| tapownictwu

LafargeHolcim sprzedaje produkty i ustugi, bazujgc na jakosci, rzetelnosci i wielu innych kwestiach,

jednak nigdy na tapéwkach.

Staramy sie wspierac i umozliwiaé
zdrowy rozwoj spotecznosci, w ktoérych
dziatamy. Postrzegamy to jako podsta-
wowy obowigzek, ktory powigzany jest
z pozwoleniem na dziatalno$¢ w ponad
90 krajach. Przestrzeganie przepiséw
prawa i prowadzenie dziatalnosci bizne-
sowej w spos6b wzorcowy i etyczny jest
jednym ze sposobéw, w jaki mozemy
realizowac ten obowigzek.

Wiemy, ze ptacenie tapéwek - nawet
niewielkich - powoduje ogromne
szkody dla spotecznosci, poniewaz
czesto skutkuje wymuszeniami w klasie
sredniej i catkowitym wykluczeniem
biednych z korzystania ze Swiadczeh
rzagdowych. Wiemy, ze ptacenie tapé-
wek nigdy nie jest dobrym pomystem,
zdecydowanie nie sprzyja zrbwnowazo-
nemu biznesowi, zas tapéwki w jakiej-
kolwiek formie nie wpisujg sie w kulture
uczciwosci wdrozong w LafargeHolcim.

Miedzynarodowe przepisy antyko-
rupcyjne odnoszg sie do wszystkich
naszych dziatan na catym $wiecie.
Oferowanie, wreczanie, zlecanie ani
przyjmowanie jakichkolwiek form
tapéwek czy nielegalnych prowizji,

w tym przekazywanych jakiemukol-
wiek urzednikowi panstwowemu badz
osobie prywatnej lub od nich przyjmo-
wanych, nigdy nie jest akceptowalne.
Nie zatrudniamy tez osé6b trzecich do
robienia czego$, czego nam samym nie
wolno robi¢, na przyktad do ptacenia
tapowek. Osoby trzecie dziatajgce

w imieniu LafargeHolcim nie moga wiec
nigdy dawac ani przyjmowac tapéwek.

Termin , 0soby trzecie” moze obej-
mowac doradcéw, podwykonawcow,
franczyzobiorcéw, sprzedawcéw, dys-
trybutoréw, brokeréw celnych, biura
rachunkowe lub kancelarie prawne lub
tez firmy, ktére zapewniajg wsparcie
przy uzyskiwaniu wiz, pozwolen lub
Swiadectw kontroli, jak réwniez partne-
row bedacych spotkami joint venture.
Niezaleznie od rodzaju osoby trzeciej
jest niezwykle wazne, aby wszystkie
osoby trzecie prowadzgce dziatalnos¢
lub $wiadczace ustugi na rzecz lub

w imieniu LafargeHolcim byty wybie-
rane i angazowane zgodnie z Wytycz-
nymi LafargeHolcim dotyczgcymi bada-
nia due diligence oséb trzecich lub, po
wprowadzeniu w danej spétce nalezacej
do Grupy, Zarzadzenia dotyczgacego
badania due diligence 0sé6b trzecich.

Ptatnosci utatwiajgce

Ptatnosci na rzecz urzednikéw panstwowych nazywa sie czasami , ptatno-
Sciami utatwiajgcymi”, jesli sg to niewielkie ptatnosci przekazywane w celu
uzyskania rutynowych swiadczen rzgdowych, do otrzymania ktérych osoba
ptacaca jest uprawniona. LafargeHolcim zabrania swym pracownikom
przekazywania takich ptatnosci. Jedynym wyjatkiem od tej zasady bytaby
sytuacja, w ktérej pracownik uwaza, ze jego zycie, bezpieczenstwo osobiste
lub zdrowie jest w bezposrednim niebezpieczenstwie i czuje sie zobowigzany
dokona¢ ptatnosci. W przypadku gdy pracownik dokona takiej ptatnosci ze
wzgledu na zagrozenie dla jego bezpieczenstwa osobistego lub zdrowia,
wszystkie szczegoty takiej sytuacji trzeba mozliwie szybko zgtosi¢ lokalnemu
Dziatowi ds. Zgodnosci, za$ taka ptatnos¢ trzeba odpowiednio zaksiegowac

w ksiegach i rejestrach LafargeHolcim.

tapowki mogg przyjmowac rézne formy, nie tylko ptatnosci pienieznych, ale
takze cennych przystug, takich jak optacenie podrézy lub czesnego w szkole,
datki na cele charytatywne i inne rodzaje Swiadczen.
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Co to oznacza dla mnie?

Planujesz budowe w swoim kraju nowego zaktadu produkujgcego cement dla
LafargeHolcim. Podczas negocjacji z wtadzami lokalnymi gubernator prowingji
? informuje Cie, ze w miasteczku znajdujgcym sie najblizej miejsca, w ktérym
< ma zostac¢ zbudowany zaktad, konieczna jest nowa klinika. Gubernator daje do
zrozumienia, ze wsparcie przez LafargeHolcim budowy nowej kliniki nie tylko
pomoze spoétce uzyskac pozwolenie na budowe nowego zaktadu, ale tez utatwi
jemu samemu zdobycie przewagi w kolejnych wyborach. Co nalezy zrobi¢?

\_ J

Taka prosba moze stanowi¢ naruszenie obowigzujgcych przepiséw antyko- I
rupcyjnych. Nalezy poinformowac o sytuacji lokalnego dyrektora ds. zgod- o
nosci oraz przetozonego i dziata¢ zgodnie z ich wskazéwkami.

Osoba trzecia méwi, ze ,zna wszystkie wiasciwe osoby” i moze przyspieszy¢
podpisanie nowego kontraktu, jesli dostanie zaliczke na poczet swej prowiz;ji.

o Mowi, ze potrzebuje jej ze wzgledu na koszty podrézy, jednak nie masz
pewnosci, o jakg podréz chodzi. Co nalezy zrobic?

f

Ptatnosci na rzecz oséb trzecich trzeba przekazywaé na podstawie faktury

wyszczegoblniajgcej rzeczywiscie wyswiadczone ustugi w sposéb odpowied-
nio szczegé6towy, tak by mozna byto mieé¢ pewnosé, ze sa one prawdziwe |
i uzasadnione. Prosba osoby trzeciej o ptatnos¢ z géry powinna wzbudzié ; o

ostroznos¢ co do jej motywow; nie nalezy akceptowac¢ takiej prosby bez dal-
szego sprawdzania. Nalezy réwniez zapoznac¢ sie z wynikami badania due
diligence i reputacjg danej osoby trzeciej.

J
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2.2 Upominki i wyrazy goscinnosci

Dobre relacje biznesowe buduje sie na zaufaniu i dobrej woli, a poniewaz cenimy i szanujemy naszych
klientéw oraz partneréw biznesowych, kazda ze stron moze chcie¢ to od czasu do czasu podkresli¢
poprzez upominki lub wyrazy goscinnosci.

Stosujac zdrowy rozsadek i rozwazna
ocene przed zaoferowaniem lub przy-
jeciem jakichkolwiek upominkéw lub
wyrazéw goscinnosci, mozemy unikng¢
niewtasciwego zrozumienia dobrych
intencji. Upominki i wyrazy goscinno-
$ci muszg zawsze by¢ umiarkowane;
nie nalezy ich nigdy stosowac w celu
wywarcia niewtasciwego wptywu, nie
powinny tez stwarza¢ faktycznego ani
pozornego konfliktu interesow.

W przypadku upominkéw lub wyrazéw
goscinnosci przekazywanych urzed-
nikom panstwowym nalezy zawsze
zachowac ostroznos¢. Definicja urzed-
nikow panstwowych jest szeroka, obej-
muje ona kazda osobe petnigca funkcje
publiczng w danym kraju (pracownicy
administracji panstwowej); kategoria ta
moze obejmowac pracownikéw agencji
publicznych i przedsiebiorstw panstwo-
wych. Niektdre rzady i instytucje rza-
dowe maja okres$lone zasady dotyczace
oferowania upominkoéw i wyrazéw
goscinnosci ich urzednikom panstwo-
wym; zasady te moga by¢ bardziej
rygorystyczne niz polityki i zarzadzenia
LafargeHolcim. Planujgc zaoferowac
upominek lub wyrazy goscinnosci
urzednikowi panstwowemu i nie majac
pewnosci, jak nalezy postapi¢, warto
zapoznac sie z lokalnymi zasadami
dotyczgcymi upominkdéw i wyrazéw
goscinnosci lub zwrécié sie do dyrek-
tora ds. zgodnosci.

Nie mozna wykorzystywac wtasnych
Srodkéw pienieznych ani zasobéw,

by obchodzi¢ zasady naszych polityk,
zarzadzen lub Kodeksu. Wszystkie
upominki i wyrazy goscinnosci ofero-
wane i przekazywane innym w imieniu
LafargeHolcim trzeba odpowiednio
zaksiegowad w ksiegach i rejestrach
LafargeHolcim.

Wyrazy goscinnosci

Wyrazy goscinnosci obejmujg positki

i napoje, jak réwniez wydarzenia
kulturalne, rozrywkowe i sportowe,

w przypadku ktérych co najmniej jeden
pracownik LafargeHolcim wystepuje
jako gospodarz i bierze udziat. Jesli
zaden z pracownikéw LafargeHolcim
nie bierze udziatu w danym wydarze-
niu, to takie wyrazy goscinnosci stano-
wig ,upominek” i podlegajg zasadom
dotyczgcym upominkdw.

Upominki

Upominki mogg obejmowac produkty
lub ustugi oraz inne rzeczy posiadajace
wartos¢, na przyktad pozyczki, czesne
w szkole, wydatki na opieke medyczng
oraz wycieczki lub bilety na wydarzenia
kulturalne, rozrywkowe lub sportowe.
Upominki pieniezne lub ich ekwiwa-
lenty (na przyktad bony upominkowe)
oraz napiwki nie sg dozwolone; od tej
zasady istniejg bardzo ograniczone
lokalne wyjatki zatwierdzone przez
Dziat ds. Zgodnosci Grupy.

Zwrot upominku

Jesli upominek przekracza normy
podane w politykach lub zarzadzeniach
LafargeHolcim, nalezy powiedzie¢

0 tym swojemu przetozonemu, udo-
kumentowac otrzymanie upominku
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
lub zarzgdzeniami oraz uprzejmie
zwrdéci¢ upominek, wyjasniajac, ze
wewnetrzne zasady LafargeHolcim

nie zezwalaja na przyjmowanie takich
upominkéw. Jesli zwrécenie upominku
jest niemozliwe lub stanowitoby duza
obraze dla ofiarodawcy, trzeba taki
upominek przekaza¢ anonimowo na cel
charytatywny, zas jesli to nie jest moz-
liwe, nalezy przyja¢ go w imieniu spétki
i podzieli¢ sie nim z pracownikami;

o tym, jak tego dokona¢, zadecyduje
Dziat Kadr.

Podstawowa wytyczna

Nalezy zastanowic sie, czy dany
upominek lub wyraz goscinnosci
jest zgodny z prawem oraz czy
nie narusza polityk lub zarza-
dzen LafargeHolcim badz drugiej
strony. Nastepnie zastanow sie,
czy pojawienie sie informacji

o upominku lub wyrazie goscin-
nosci na pierwszej stronie gazety
wprawitoby Cie w zaktopotanie
lub postawitoby firme w niezrecz-
nej sytuacji. Jesli odpowiedz na
ktorekolwiek z tych pytan brzmi
Jtak”, upominku lub wyrazu
goscinnosci nie nalezy ani dawacg,
ani przyjmowac.
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Co to oznacza dla mnie?

> W trakcie negocjacji cenowych jeden z naszych dostawcow zaoferowat mi bilet
na mecz pitki noznej, na ktérym bardzo mi zalezy. Czy przyjecie tego biletu jest

e w porzadku?

a )
Nie. Pracownikom LafargeHolcim nie wolno przyjmowa¢ upominkéw czy
zaproszen na imprezy rozrywkowe od jakiejkolwiek osoby fizycznej lub I
firmy w trakcie negocjacji biznesowych, proceséw przetargowych itp. 7
W takiej sytuacji nalezy podziekowaé dostawcy i wyjasni¢ mu, dlaczego nie
przyjeto jego oferty.

_J

> Kluczowy klient LafargeHolcim urzgdza kolacje z okazji 50. rocznicy istnienia
swojej firmy. Pojawig sie na niej inni wazni przedsiebiorcy i urzednicy pan-
© stwowi. Zaproszono takze mnie. Czy wolno mi przyja¢ zaproszenie?

Tak, pod warunkiem ze zaproszono Cie jako przedstawiciela LafargeHolcim,
a Twaj przetozony wyrazit na to zgode.
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2.3 Uczciwa konkurencja

LafargeHolcim wierzy w wolne rynki i uczciwg konkurencje, poniewaz dla naszych klientéw jest to
zapewnienie, ze otrzymaja najlepszy produkt i najlepszg ustuge na mozliwie najlepszych warunkach.

Naruszenia przepiséw antymonopolo-

wych i dotyczacych konkurencji nigdy
nie sg w interesie LafargeHolcim i nie
sg u nas tolerowane. We wszystkich
regionach i krajach, w ktérych prowa-
dzimy dziatalnos¢, dazymy do aktyw-
nego, lecz uczciwego konkurowania

o dostawcéw i klientow.

Naszym pracownikom nie wolno
w sposé6b posredni ani bezposredni:
+ zawiera¢ umoéw, porozumien lub

koordynowac dziatan z faktyczng lub
potencjalng konkurencjg w zakresie:

- statych cen, premii lub innych
konkretnych ich elementéw
sktadowych;

- ogranicza¢ lub zawezac rodzaju

lub ilosci dostarczanych produk-

téw badz ustug;

- dzieli¢ rynkéw pod katem geo-
graficznym lub na podstawie
obecnosci partneréw handlo-
wych, segmentéw klientéw lub
linii produktéw;

- brac¢ udziatu w rozmowach z kon-

kurencjg na temat ofert;
- ustala¢ warunkéw lub wyniku
przetargu;

- bojkotowa¢ dostawcéw lub klien-
tow, aby uniemozliwi¢ im kontakt
z konkurencjg;

naduzywad pozycji dominujgcej na
konkretnym rynku;

zawiera¢ umoéw lub wchodzi¢

w uktady z podmiotami dziatajgcymi
na réznych poziomach produkgji

lub tancucha dostaw, takimi jak
dostawcy, dystrybutorzy lub detali-
$ci, ktére zmniejszaja lub eliminuja
wolng i uczciwg konkurencje;
wymieniac sie informacjami wrazli-
wymi z punktu widzenia konkurencji;
podejmowac jakichkolwiek innych
zachowan, ktére w inny spos6b
ograniczatyby konkurencje, z naru-
szeniem obowigzujacych przepiséw
prawa i regulacji.

Istnieje wiele rodzajéw postepowania,
ktére mogg podlegac przepisom anty-
monopolowym. Musicie przestrzegac
te przepisy, jak réwniez wewnetrzne
polityki LafargeHolcim oraz, jesli
pojawig sie jakiekolwiek pytania badz
watpliwosci, zasiegng¢ porady lokal-
nego dyrektora ds. zgodnosci i eksper-
tow Grupy ds. przepiséw dotyczacych
konkurencji.

Zasady i przepisy antymono-
polowe s3 ztozone oraz liczne,

a ich wdrazanie moze zalezec

od réznych czynnikéw. Lepiej

by¢ czujnym i zadawac pytania,
zamiast zaktada¢, ze dane dzia-
tanie jest mozliwe do przyjecia -
nietrafiona ocena sytuacji nie jest
usprawiedliwieniem.
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Co to oznacza dla mnie?

Dzwoni do Ciebie przedstawiciel innej firmy produkujgcej cement z zaprosze-
niem do innego kraju na spotkanie w celu omoéwienia ,racjonalizacji” rynku dla
produktu, ktéry dostarczaja obie firmy. Spotkanie ,racjonalizujgce” ma sie odby¢
w innym kraju niz ten, w ktorym dosztoby do ,racjonalizacji”. Czy powinienes/
powinnas wzig¢ udziat w spotkaniu?

J

f

Nie. Nalezy niezwtocznie skontaktowac sie z lokalnym dyrektorem ds. zgod-
nosci. Uczestniczenie w spotkaniu ,racjonalizujgcym” mogtoby stanowié
bardzo powazne zachowanie przestepcze. Nie wolno da¢ sie zwies¢ zakodo-
wanym stowom typu ,racjonalizacja”. Jesli spotkanie odbytoby sie w innym
kraju, nic by to nie zmienito, poniewaz nadal moze ono stanowi¢ ztamanie
obowigzujgcych przepiséw antymonopolowych.

J

(

~\

Przedstawiciel konkurencyjnej firmy zwraca sie do dyrektora handlowego Lafar-
geHolcim i sugeruje utrzymanie cen na tym samym poziomie przez kolejnych
dwanascie miesiecy. Firma musi osiggng¢ docelowy poziom zysku EBITDA, wiec
jest pod presja, a dyrektor zastanawia sie, czy nie przyjg¢ oferty konkurenta. Czy
powinien zaryzykowac?

J

Nie. Takie zachowanie bytoby dziatalnoscig o charakterze ,kartelu”, ktéra
jest najpowazniejszym rodzajem porozumienia niezgodnego z prawem (nie-
zaleznie od przyjetej formy, stownej czy pisemnej). Dziatanie z naruszeniem
przepiséw dotyczacych konkurencji nigdy nie bedzie lezato w najlepszym
interesie LafargeHolcim. Uczciwe dziatanie wymaga od Ciebie przestrzega-
nia przepiséw prawa, jak réwniez polityk i zarzadzen LafargeHolcim, nawet
jesli szanse, ze sprawa zostanie odkryta, sg niewielkie, a okazja do zrealizo-
wania celéw firmy wydaje sie by¢ na pierwszy rzut oka bardzo dobra. Nalezy
zawsze pamietac, ze naruszenie przepiséw dotyczacych konkurencji moze
W znacznym stopniu zaszkodzié naszej reputacji i wywrzeé ogromny wptyw
o charakterze kryminalnym i finansowym na Grupe oraz osoby fizyczne.
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2.4 Doktadne rejestrowanie

| zgtaszanie

We wszystkich naszych kontaktach oraz we wszelkich formach komunikacji jesteSmy doktadni

i prawdomowni.

Jest to podstawa tego, jak zachowujemy
sie w stosunku do siebie nawzajem oraz
czego oczekuje sie od nas we wszyst-
kich naszych relacjach z inwestorami,
klientami, pracownikami i partnerami
biznesowymi, jak réwniez z opinig
publiczng i wszystkimi urzedami pan-
stwowymi. Fatszowanie dokumentacji
lub wprowadzanie w niej niewtasci-
wych zmian jest zabronione. Nigdy nie
nalezy instruowac innych oséb, aby
przygotowaty lub zatwierdzity fatszywa
badz mylacg dokumentacje, nie nalezy
takze dopuszczac sie takich czynéw na
polecenie innej osoby. Przygotowujac
dokumentacje, wszyscy musimy dziatac
uczciwie, aby informacje nie byty nie-
kompletne lub wprowadzajgce w btad,
lub zatrzymywane w sposob niewta-
sciwy. W przypadku nieprawidtowosci
w jakiejkolwiek dokumentacji nalezy
koniecznie dokona¢ odpowiednich
korekt oraz poinformowac o zaistniatej
sytuacji osoby, ktore o takich korektach
muszg wiedzied.

Przechowywanie dokumentacji
Dokumentacja firmy musi by¢ prze-
chowywana zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz politykami

i wytycznymi LafargeHolcim. Niszcze-
nie, ukrywanie i zmienianie jakiejkol-
wiek dokumentacji, ktérej przechowa-
nie Ci powierzono, jest zabronione. Jesli
wiesz lub wydaje Ci sie, ze posiadana
lub kontrolowana przez Ciebie doku-
mentacja moze by¢ potrzebna w poste-
powaniu sgdowym lub wewnetrznym
badz w zewnetrznym $ledztwie, musisz
te dokumentacje przechowac i wydac
niezwtocznie, gdy dostaniesz takie
polecenie.

Terminowe, kompletne i uczciwe
dokumentowanie informacji

o charakterze finansowym i niefi-
nansowym oraz wtasciwe prze-
chowywanie naszej dokumentacji
jest istotne dla naszej dziatalnosci
oraz wazne ze wzgledu na:

* naszg wiarygodnos¢
i reputacje;

* nasze zobowigzania prawne
i regulacyjne;

* naszazdolnos¢ do
rzetelnego prognozowania
i podejmowania decyzji
biznesowych oraz

* naszg odpowiedzialno$¢ wobec
akcjonariuszy oraz innych
zewnetrznych interesariuszy.
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Co to oznacza dla mnie?

4 )
? Jest ostatni tydzien kwartalnego okresu sprawozdawczego. Twoja przetozona

chce mie¢ pewnos¢, ze zespét osiggnie wyniki przyjete na ten kwartat, wiec

i prosi, abys teraz zarejestrowat(a) niepotwierdzong sprzedaz produktu, mimo iz
& do jej finalizacji dojdzie dopiero w przysztym tygodniu. Uwazasz, ze przez takie
dziatanie nikt w firmie nie ucierpi. Czy mozesz spetnic¢ te prosbe?

J

Nie. Koszty i przychody muszg by¢ ewidencjonowane w okresie ich zaist- I
nienia. Do finalizacji sprzedazy jeszcze nie doszto. Gdyby te transakcje

zapisano we wczesniejszym okresie, bytoby to wprowadzaniem w biad
i mogtoby stanowié¢ oszustwo.

Wiasnie otrzymates(-as) stanowisko krajowego kontrolera finansowego.

? Odkrytes(-as), ze fizyczne zapasy klinkieru sg znacznie mniejsze, niz to pokazuja
ksiegi. Potencjalne straty sg ogromne. Udates(-as) sie na rozmowe z dyrektorem

< zarzadzajgcym, ktory powiedziat, ze nie sta¢ go w tym roku na utworzenie

zadnej rezerwy, poniewaz i tak nie osiggnat jeszcze przyjetych celéw. Stwierdzit,

ze nalezy rozpisac te strate na nadchodzace lata. Czy zgadzasz sie z tg decyzjg?

Nie, mimo odpowiedzi Twojego przetozonego masz obowiazek dopilno- I
waé, aby dokumentacja byta prowadzona w sposéb kompletny, uczciwy,

doktadny i terminowy. Zastosowanie sie do jego polecenia oznaczatoby
fatszowanie dokumentéw.
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2.5 Konflikt interesow

Kazdy z nas ma obowigzek podejmowac decyzje biznesowe w najlepszym interesie LafargeHolcim,
a nie w oparciu o prywatne interesy.

Gdy prywatne interesy maja wptyw na
zdolnos$¢ wykonywania pracy w sposéb
wydajny i uczciwy lub sprawiajg takie
wrazenie, mamy do czynienia z konflik-
tem intereséw. Tam, gdzie to mozliwe,
unikamy wszelkich relacji lub dzia-

tan, ktére mogtyby wptynaé (a nawet
sprawia¢ wrazenie takiego wptywu)

na naszg zdolnos¢ do podejmowania
obiektywnych i uczciwych decyzji

w trakcie wykonywania obowigzkéw

w imieniu LafargeHolcim.

Jesli takich relacji badz dziatan nie

da sie unikna¢, nalezy niezwtocznie
ujawnic je przetozonemu lub lokalnemu
dyrektorowi ds. zgodnosci. Ponadto
nalezy ujawnia¢ wszelkie prywatne
interesy, ktére mogtyby sprawia¢
wrazenie majacych zwigzek z wyko-
nywaniem przez Ciebie obowigzkéw

zawodowych. W razie watpliwosci ujaw-
nianie takich relacji badz aktywnosci
jest w Twoim interesie. Dzieki przejrzy-
stosci czesto znika kwestia postrzega-
nia dziatan jako niewtasciwych.

Zaangazowanie poza firma

Mozesz zosta¢ zaproszony(-a) do
petnienia funkcji cztonka zarzadu,
konsultanta lub cztonka kierownictwa
w zewnetrznym przedsiebiorstwie.

W pierwszej kolejnosci powinienes/
powinnas sprawdzi¢, czy postanowie-
nia Twojej umowy o prace zezwalaja
na podjecie tego rodzaju zatrudnienia.
Dodatkowo upewnij sig, ze nie zaktoci
to znaczgco Twojej pracy dla Lafar-
geHolcim. Ponadto jesli to przed-
siebiorstwo nalezy do konkurencji,
prowadzi dziatalno$¢ razem z Lafarge-
Holcim badz jest spétka publiczng lub

panstwowa, Twéj lokalny dyrektor ds.
zgodnosci lub przetozony musi na to
zaangazowanie udzieli¢ zgody. Analo-
gicznych zgéd potrzebujg pracownicy,
ktérzy chcieliby ubiegac sie o publiczne
urzedy. Wprawdzie niekoniecznie jest to
zakazane, jednakze sprawowanie wielu
publicznych urzedéw moze wywotac
faktyczny lub potencjalny konflikt
intereséw dla osoby pracujgcej dla
LafargeHolcim.

Nie wolno dla korzysci osobistych
postugiwac sie mieniem czy
informacjami nalezgcymi do
LafargeHolcim ani wykorzystywac
w tym celu zadnych mozliwosci
pojawiajacych sie w trakcie pracy
dla LafargeHolcim.
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Co to oznacza dla mnie?

Dostawca sprzetu technicznego dostarczyt maszyny, ktére okazaty sie nie-
sprawne, co zauwazytes(-as) dopiero po ich instalacji. Wtascicielem firmy bedga-
o cej dostawca jest Twoj tes¢, w zwigzku z czym zastanawiasz sie, czy w ogole

zadac naprawy.

~

Osobista relacja z dostawca nie powinna mie¢ wptywu na podejmowang

przez Ciebie decyzje. Twoim obowiazkiem jest dziatanie lezace w najlep- | I
szym interesie LafargeHolcim. Tego typu konflikt nalezy takze zgtosi¢ swo- 7
jemu przetozonemu oraz poinformowac lokalnego dyrektora ds. zgodnosci
o osobistej relacji z wiascicielem firmy bedgcej dostawca.

J

Moi znajomi poprosili mnie o zainwestowanie w firme produkujacg surowce,
zaopatrujaca rynek, na ktérym dziata LafargeHolcim. Czy posiadanie

o finansowego udziatu, bez jakiegokolwiek wptywu na zarzgdzanie firmg, stanowi
konflikt intereséw?

~

Mamy tu do czynienia co najmniej z potencjalnym konfliktem intereséw. To,
czy konflikt ten faktycznie istnieje, zalezy od réznych czynnikéw, w tym od:

* Twojego stanowiska zajmowanego w LafargeHolcim;
* stopnia wptywu, jaki mozesz wywrzec przy wyborze dostawcow I

LafargeHolcim;
* kwoty Twojej inwestycji i wzglednego udziatu w firmie; ; o
* tego, jak waznym klientem mogtby potencjalnie by¢ LafargeHolcim.

W kazdym przypadku przed zainwestowaniem w firme nalezy poinfor-

mowac o tym swojego przetozonego i lokalnego dyrektora ds. zgodnosci,
ktérzy odpowiednio doradza. Ponadto byé moze trzeba bedzie rozwazy¢ tez
kwestie zwigzane z konkurencjg. )
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2.6 Obrét papierami wartosciowymi
na podstawie informacji poufnych

LafargeHolcim popiera otwarte i uczciwe rynki papieréw wartosciowych, poniewaz sg one kluczem do

budowania zaufania i pewnosci inwestoréw.

Wspomniany obrét papierami warto-
Sciowymi ma miejsce, gdy papiery war-
tosciowe firmy sg przedmiotem obrotu
na podstawie istotnych informacji nie-
jawnych, ktére w sposdb uzasadniony
moga wptyna¢ na podjeta przez dang
osobe decyzje odnosnie do handlu tymi
papierami warto$ciowymi.

Informacje uznaje sie za ,istotne”, jesli
inwestor dziatajgcy w sposéb uzasad-
niony uznatby je za wazne w procesie
podejmowania decyzji o nabyciu, sprze-
dazy lub przetrzymaniu papieréw war-
tosciowych tej firmy. Informacje uznaje
sie za ,niejawne”, dopdki nie zostang
ujawnione i nie minie odpowiedni czas,
aby rynki papieréw wartosciowych
mogty sie z nimi zapoznac. Do przykia-
doéw istotnych informacji niejawnych
nalezg te dotyczgace:

Stosowna polityka

+ wczesniejszego zawiadomienia
o zmianach w kierownictwie wyz-
szego szczebla;

* nieogtoszonych fuzji lub przeje¢;

+ toczacego sie lub zagrazajgcego
postepowania sagdowego;

* niepublicznych wynikéw
finansowych;

* opracowywania waznego nowego
produktu;

* nieogtoszonego podziatu akcji.

Nie zawieramy transakcji dotyczacych
papieréw wartosciowych LafargeHol-
cim, spotek LafargeHolcim lub jakich-
kolwiek innych publicznie notowa-
nych spotek na podstawie informacji
wewnetrznych uzyskanych w trakcie
pracy dla LafargeHolcim.

LafargeHolcim Przepisy o obrocie papierami wartosciowymi na podstawie informacji

poufnych nie tylko zabraniajg handlowania papierami wartosciowymi
w oparciu o informacje wewnetrzne, lecz réwniez dzielenia sie tymi
informacjami z podmiotami zewnetrznymi.

+ Zarzadzenie w sprawie
ujawniania informacji o handlu
i rynkach



Kodeks postepowania biznesowego LafargeHolcim

Co to oznacza dla mnie?

Dostawca ciezkiego sprzetu przekazuje Ci poufne informacje na temat nowych
maszyn, ktére zamierzajg wprowadzi¢ na rynek. Doszedtes/dosztas do wniosku,
ze w LafargeHolcim nie mozna by ich wykorzysta¢, jednakze Twoim zdaniem

i stang sie one prawdziwym przetomem dla innych gatezi przemystu. Jestes prze-

konany(-a), ze gdy dostawca znajdzie klientéw, ceny akcji jego firmy drastycznie

wzrosng. Czy wolno Ci naby¢ papiery warto$ciowe dostawcy?

\_ _J

f

Nie. Nie wolno Ci naby¢ zadnych papieréw wartosciowych dostawcy, dopé6ki
informacje na temat nowego produktu nie stang sie publicznie znane.
Stanowig one ,,informacje wewnetrzne”, poniewaz zostaty przedstawione
poufnie. Informacji tych jeszcze nie ujawniono w peiny i uczciwy sposéb.
Informacje te sg ,istotne”, poniewaz dziatajgcy w uzasadniony sposéb inwe-
stor prawdopodobnie uznatby je za wazne w procesie podejmowania decyzji
na temat inwestycji zwigzanej z firma.

w,
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2.7 Prowadzenie dziatalnosSci
miedzynarodowej

LafargeHolcim ma swoich przedstawicieli na wielu rynkach w wielu regionach na catym Swiecie. Dla-
tego tez, prowadzac dziatalnos$¢, podlega przepisom prawa i regulacjom réznych systemoéw prawnych.

Sankcje i embarga

Swiadczymy ustugi oraz dostarczamy
produkty i technologie na catym swie-
cie. W zwigzku z tym dgzymy do prze-
strzegania wszelkich obowigzujacych
przepiséw prawa dotyczacych importu
i eksportu, w tym sankcji handlowych,
embarg, a takze innych przepiséw,
regulacji i rozporzadzen rzgdowych lub
polityk, ktére majg wptyw na handel.

Co to oznacza dla

To, czy produkt, ustuge lub technologie
mozna eksportowac z jednego kraju do
drugiego, zalezy od wielu czynnikéw,
np. charakteru przedmiotu, kraju jego
pochodzenia, jego przeznaczenia i uzyt-
kownika koncowego. Sankcje i embarga
ograniczajg transakcje z pewnymi
krajami, okreslonymi osobami fizycz-
nymi i podmiotami oraz ze wzgledu na
konkretne przeznaczenia kohcowe.

mnie?

Dlatego tez musimy by¢ Swiadomi tych
ograniczen oraz pamietac o uzyski-
waniu catej wymaganej dokumentacji
przed realizacja transakgcji lub ekspor-
tem naszych débr.

w sgsiednim kraju. Organizacja Narodow Zjednoczonych natozyta na ten kraj
sankcje. Nie wiesz, czy mozesz spetnic¢ prosbe klienta. Co nalezy zrobi¢?

> Klient poprosit Cie o dostarczenie cementu nieznanej firmie znajdujgcej sie
o

f

korzystat.

W sprawie rozwigzania tego problemu nalezy zwrécic sie do lokalnego
dyrektora ds. zgodnosci. Kwestia wystania produktu bedzie zaleze¢ od
wielu czynnikéw, w tym kraju, do ktérego klient zazyczyt sobie wysyiki,
od eksportowanego produktu oraz tego, kto i jak bedzie z tego produktu
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2.8 Zapobieganie praniu pieniedzy

Naszym celem jest prowadzenie intereséw z partnerami biznesowymi o dobrej reputacji, dziatajgcymi
zgodnie z prawem, ktérych srodki pieniezne pochodzacg z legalnych zrédet.

Pranie pieniedzy jest przestepstwem
polegajagcym na ukrywaniu zrédet
pieniedzy powigzanych z dziatalno-
$cig przestepcza, takg jak terroryzm,
handel narkotykami czy tapownictwo.
Przestepstwo ma miejsce w momencie,
gdy pienigdze uzyskane wskutek prze-
stepstwa wprowadza sie do legalnego
obrotu, tak aby nada¢ im pozory legal-
nosci lub uniemozliwi¢ identyfikacje ich
prawdziwego zrédta lub wtasciciela.

Aby nie dopusci¢ do wykorzystania
LafargeHolcim w celu prania pieniedzy,
nasi pracownicy przestrzegajg wszyst-
kich wymogéw z zakresu ksiegowosci,
prowadzenia dokumentacji i sprawoz-
dawczosci finansowej, odnoszacych

sie do ptatnosci gotéwkowych i innych
form ptatnosci zwigzanych z naszymi
transakcjami biznesowymi.

Jako pracownicy LafargeHolcim jeste-
$my czujni pod katem wykrywania nie-
prawidtowosci w ptatnosciach i podej-
rzanych zachowan klientéw i innych
podmiotow.

Jesli masz podejrzenia lub pytania

w zwigzku z proponowang transakcja,
zasiegnij porady u swojego przeto-
zonego lub lokalnego dyrektora ds.
zgodnosci.
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3. UczciwosS¢ w spotecznosci
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3.1 Srodowisko

Jako odpowiedzialni obywatele jesteSmy Swiadomi naszych trwatych zobowigzan wobec srodowiska
oraz potrzeby aktywnego angazowania sie w ochrone i wzmacnianie zasob6w naturalnych. Dgzymy do
minimalizowania negatywnego i maksymalizowania pozytywnego wptywu na nature.

LafargeHolcim dazy do tego, by chroni¢
srodowisko w krajach, w ktérych dziata,
dlatego tez opracowalismy polityke,

w ktorej najbardziej skupiliSmy sie na:

+ emisji gazéw cieplarnianych;

* o0szczedzaniu energii;

+ o0szczedzaniu wody;

+ ograniczaniu ilosci i wasciwej
utylizacji odpadéw w ramach
procesu produkgcji;

+ zréwnowazonym uzdatnianiu,
recyklingu, odzyskiwaniu
i ponownym wykorzystywaniu
odpadéw w ramach procesu
produkgji;

+ stosowaniu zréwnowazonych
surowcéw i praktyk;

+ rewitalizacji/rekultywacji kopalni
i zarzadzaniu bior6znorodnoscia

* przestrzeganiu przepiséw
$rodowiskowych i wymogéw
podmiotéw zewnetrznych;

* monitorowaniu i zgtaszaniu zgodno-
$ci i dziatan srodowiskowych.

Stosowna polityka
LafargeHolcim

5,

* Polityka srodowiskowa

+ Polityka dotyczaca alternatyw-
nych paliw i zasobéw

LafargeHolcim podlega réwniez wielu
rzgdowym wymogom i przepisom
srodowiskowym, ktére wyznaczajg
standard minimum. W LafargeHolcim
staramy sie stosowac bardziej rygory-
styczne normy postgpowania.

Regularnie kontrolujemy wyniki w tych
dziedzinach i opracowujemy plany dzia-
tania, by stale ulepsza¢ nasze wyniki.

Zachecamy do wspierania zréwnowa-
zonego korzystania z zasobo6w natu-
ralnych, w tym do oszczedzania wody,
ograniczania jej zuzycia, a takze do
odzyskiwania, recyklingu i ponownego
wykorzystywania wody, oszczedzania
energii i zarzagdzania bioréznorodno-
$cig. Warto zwrdcic sie do koordynatora
ds. sSrodowiskowych, by dowiedzie¢

sie wiecej o tym, jak mozna wesprze¢
spotke LafargeHolcim i dopilnowa,
bysmy realizowali nasze cele.
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3.2 Prawa cztowieka

Naszym obowigzkiem jest szanowac i chroni¢ prawa cztowieka wszedzie tam, gdzie prowadzimy

dziatalnos¢.

Zakazujemy nastepujacych praktyk

i Swiadomie nie bedziemy prowadzi¢
intereséw z zadng osobg ani firma,
ktore uczestnicza w nastepujacych
praktykach:

+ wykorzystywanie dzieci, w tym pracy
dzieci;

+ kary fizyczne;

* przemoc wobec pracownikéw,
zwiaszcza umotywowana ptcia,
pochodzeniem, religig lub orientacja
seksualng;

+ praca przymusowa lub
obowigzkowa;

+ niezgodna z prawem dyskryminacja
w zakresie zatrudnienia i praktyk

rekrutacyjnych;

+ oferowanie niebezpiecznych
warunkow pracy;

+ wyptacanie wynagrodzenia (lub
pomniejszanie go) w sposéb, ktéry
niezgodnie z prawem skutkuje
wynagradzaniem pracownika
ponizej ptacy minimalnej; oraz

* niezgodne z prawem ustalenia
dotyczgce nadgodzin.

Nasze zaangazowanie w ochrone praw
cztowieka znajduje odzwierciedlenie

w Polityce odpowiedzialnosci spo-
tecznej biznesu; zaangazowaniu temu
sprzyja rowniez uczestnictwo w inicja-
tywie ONZ Global Compact. System

Co to oznacza dla mnie?

LafargeHolcim stuzacy zarzadzaniu
kwestiami zwigzanymi z prawami
cztowieka stosuje sie we wszystkich
spotkach w Grupie. System ten monito-
ruje nasze zachowanie oraz zachowanie
w tafncuchu wartosci, zwtaszcza zacho-
wanie dostawcow, podwykonawcéw

i innych zewnetrznych ustugodawcéw.

Jesli masz powody przypuszcza¢, ze
LafargeHolcim lub jeden z naszych
partneréw nie przestrzega przepi-
s6w majacych na celu ochrone praw
cztowieka, poinformuj o tym lokalnego
dyrektora ds. zgodnosci.

zaktadach dzieci i niekiedy wieZniéw. Co nalezy zrobic?

; <Wspé+pracuje z dostawca. Dochodzg mnie plotki, ze zatrudnia on w swoich
o

f

ktéry podejmie odpowiednie kroki wraz z personelem zajmujacym sie
odpowiedzialnoscig spoteczng biznesu, by zweryfikowaé, czy plotki te
zawierajg prawdziwe informacje. LafargeHolcim powaznie traktuje kwestie
zwigzane z prawami cztowieka i dotozy wszelkich starani, by upewnic sie, ze
tak samo postepuje tancuch dostaw spotki.

~

Nalezy poinformowac o tych plotkach lokalnego dyrektora ds. zgodnosci, I

J

Stosowna polityka
LafargeHolcim

5

+ Polityka odpowiedzialnosci
spotecznej biznesu
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3.3 Zaangazowanie w zycie
Spotecznosci

LafargeHolcim stara sie by¢ zaufanym obywatelem i wypetniac¢ swoje obowigzki wobec spotecznosci,
w ktérych dziata.

Chcemy to realizowa¢ poprzez inwesty-
Cje i zaangazowanie oraz budowanie ze
wszystkimi interesariuszami w spotecz-
nosci relacji opartych na wzajemnym
szacunku i zaufaniu.

Okazujemy szacunek ludziom i plane-
cie, a takze prosimy wszystkich naszych
pracownikéw, by podejmujac decyzje
biznesowe, brali pod uwage ich krétko-
terminowe i dtugoterminowe skutki dla
spotecznosci i Srodowiska.

Darowizny na cele polityczne

Spotka LafargeHolcim jest neutralna
pod wzgledem politycznym. Darowizny
na rzecz partii politycznych, politykéw
lub kandydatéw na rézne urzedy sg
prywatng sprawg naszych pracowni-
kéw. Nie wolno nigdy wykorzystywacé
placéwek ani aktywéw LafargeHolcim
w celu zbierania funduszy lub prowa-
dzenia kampanii na rzecz okreslone;j
partii politycznej badz kandydata na
jakis urzad. Nie wolno wptaca¢ daro-
wizn na cele polityczne w imieniu Lafar-
geHolcim, chyba ze wyraZnie zezwalajg
na to pisemne przepisy prawa miejsco-
wego oraz stosowne polityki i wytyczne
LafargeHolcim, ktére muszg wymagac
przejrzystego i doktadnego udokumen-
towania takich darowizn i zabrania¢
przekazywania ich w zamian za niedo-
zwolong korzys¢.

Stosowna polityka

LafargeHolcim

+ Polityka odpowiedzialnosci
spotecznej biznesu
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Co to oznacza dla mnie?

podczas ktérej partia polityczna przedstawi swéj program w formie przemé-
i wien, a nastepnie zbierane beda fundusze. Na Twoim bilecie na gale podane sg

tematy wystapien oraz informacja, ze srodki ze sprzedazy biletéw dofinansuja
partie. Co nalezy zrobi¢?

\_ J

? Jako pracownik LafargeHolcim otrzymujesz zaproszenie na wieczorng gale,

Twoje uczestnictwo w wieczornej gali politycznej mogtoby by¢ postrze-
gane jako wspieranie danej partii politycznej przez LafargeHolcim. Przyj-
mujac takie zaproszenie, musisz zachowac ostroznosc i skontaktowac sie
wczesniej z lokalnym dyrektorem ds. zgodnosci. W kazdym przypadku,
jesli bedziesz uczestniczy¢ w wydarzeniu, musisz wystepowac jako osoba
prywatna.

( )
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Porady, wytyczne i zgtaszanie

Pracujgc w LafargeHolcim, wcze$niej
czy pbézniej mozesz zetkngc sie z sytu-
acjg budzacg watpliwosci etyczne. Gdy
tak sie stanie, nie wahaj sie reagowac,
zadawac pytan o swoje obowigzki

oraz - w razie koniecznosci - zgtaszac
watpliwosci lub zachowania niezgodne
z zasadami. Staraj sie zawsze najpierw
uzyska¢ odpowiedzi na pytania lub
rozwigzania probleméw, kontaktujac
sie ze swoim bezposrednim przeto-
zonym lub innymi osobami, ktére
moga pomac, takimi jak pracownicy
Dziatu Kadr, Dziatu Prawnego, Dziatu
Audytu Wewnetrznego, Dziatu Kontroli
Wewnetrznej i Dziatu Bezpieczenstwa
oraz lokalny dyrektor ds. zgodnosci.

Integrity Line

Jesli nie czujesz sie komfortowo, oma-
wiajac dang kwestie z ktoras z wyzej
wymienionych oséb lub jesli rozmowa
taka nie przyniesie efektu, mozesz sko-
rzystac z alternatywnego rozwigzania -
systemu LafargeHolcim Integrity Line -
by uzyskac porade lub zgtosi¢ w dobrej
wierze watpliwosci dotyczace sytuacji,
co do ktérej wiesz lub podejrzewasz, ze
stanowi ona naruszenie postanowien
naszego Kodeksu lub przepiséw prawa.

System Integrity Line wdrazany bedzie
w Grupie LafargeHolcim w latach
2015/2016. Gdy system LafargeHolcim
Integrity Line bedzie dostepny w Twoim
kraju, mozliwe bedzie przekazywanie
zgtoszen poprzez zadzwonienie pod
numer telefoniczny podany dla danego
kraju lub poprzez wpisanie zgtosze-

nia pod adresem https://integrity.
lafargeholcim.com. Mozna réwniez

skontaktowac sie bezposrednio z Dzia-
tem ds. Zgodnosci Grupy, dzwonigc pod
numer +41 58 858 8700 lub wysytajac
wiadomos¢ e-mail na adres
group-compliance@lafargeholcim.com.

Zgtoszenie odczyta zespot pracowni-
kéw LafargeHolcim zajmujacych sie
zgodnoscig i czynnosciami wyjasnia-
jacymi w Dziale ds. Zgodnosci Grupy
LafargeHolcim; zesp6t ten zajmie sie
zgtoszeniem w profesjonalny sposéb.
Zgtoszenia i powigzane informacje
beda traktowane jako materiaty poufne
i udostepniane wytacznie tym osobom,
ktore beda musiaty je pozna¢ w zwigzku
z ochrong intereséw spotki.

Wspéipraca podczas czynnosci
wyjasniajgcych, audytéw i kontroli
wewnetrznych

LafargeHolcim bardzo powaznie
podchodzi do wykrywania naruszen
Kodeksu lub przepiséw prawa oraz

do zapobiegania takim naruszeniom.
Podobnie wszelkie potencjalne naru-
szenia Kodeksu lub przepiséw prawa
beda niezwtocznie badane. Dlatego tez
od pracownikéw wymaga sie petnej
wspotpracy i szczerosci podczas wszel-
kich czynnosci wyjasniajgcych, audytu
lub kontroli wewnetrznej, co obejmuje
niezwtoczne odpowiadanie na wszyst-
kie prosby o udzielenie informacji.
Wszystkie dokumenty, w tym w szcze-
goélnosci egzemplarze papierowe i elek-
troniczne oraz pliki poczty elektronicz-
nej stanowig wtasnos¢ spotki i moga
by¢ okresowo weryfikowane zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami dotycza-
cymi prywatnosci danych oraz zgodnie

z politykami i zarzgdzeniami Lafarge-
Holcim na potrzeby czynnosci wyjasnia-
jacych, audytéw lub kontroli wewnetrz-
nych, badz tez na potrzeby zapewnienia
zgodnosci z przepisami prawa.

Ochrona przed dziataniami
odwetowymi

LafargeHolcim nie toleruje dziatan
odwetowych kierowanych przeciwko
ktéremukolwiek pracownikowi, ktéry
zgtasza watpliwosci w dobrej wierze.
Wobec os6b, ktére podejmujg dzia-
tania przeciwko osobie zgtaszajacej
watpliwosci lub uczestniczgcej w czyn-
nosciach wyjasniajgcych, wszczete
zostanie postepowanie dyscyplinarne,
wigcznie z rozwigzaniem stosunku

pracy.

Stosowna polityka
LafargeHolcim

5

+ Zarzadzenie dotyczace
zgtaszania kwestii zwigzanych
ze zgodnoscia

+41 58 858 8700

group-compliance@lafargeholcim.com

https://integrity.lafargeholcim.com



Kiedy nale
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zy zareagowac?

Twoja
wiesz,

o przeto

przetozona nakazuje Ci zmieni¢ sprawozdanie dotyczgce wydatkoéw, co, jak
stanowi naruszenie polityk LafargeHolcim i tego Kodeksu. Martwi Cie, ze
zona bedzie utrudniac Ci prace, je$li odmoéwisz wykonania jej polecenia.

Co nalezy zrobic?

f

Odkrytes(-as) cos, co moze by¢ powazng sprawg. Zazwyczaj to Twoja prze-
tozona bytaby najbardziej odpowiedniag osobg, z ktérag nalezatoby porozma-
wiaé w pierwszej kolejnosci. Dobrym rozwigzaniem mogtoby by¢ réwniez
zgtoszenie sprawy kierownikowi przetozonej. Jednakze ze wzgledu na
udziat w tej sprawie przetozonej, dobrym pomystem bedzie skorzystanie

z systemu Integrity Line.

~

w,




\"

/ 7
™= /. /.
’
2 /7

i fl
/ ’
r*’ '”r
o T4

£l Tl

1= i

f'.f.-"'x i

=1 -;",r - i

; '.'__,..- __.."

\ A :

,
=

N
N




Kodeks postepowania biznesowego LafargeHolcim

-
|



LafargeHolcim Ltd
Zlrcherstrasse 156
8645 Jona

Switzerland
www.lafargeholcim.com

© 2015 LafargeHolcim Ltd

LafargeHolcim



